Smérnice Eticky kodex spoleénosti BORAK
DEVELOPMENT, s.r.o.; VIcnovska 2066, 688 01
Uhersky Brod, IC: 04059212

Datum vydani smérnice: 31. 1. 2020

Uginnost: 31. 1. 2020

Vypracoval: Mgr. Véra Skultétyova

Schvalil: Ing. Miroslav Borak jednatel spole¢nosti

1. Uvodni ustanoveni

Firma si je védoma svych zdvazki ke vsem subjektim, s nimiZ pfichdzi do styku:
k zaméstnancum, zdkaznikiim, dodavatelim, konkurentum i Sirsi vefejnosti.

Pri vSech svych cinnostech firma vyZaduje a dbad nejvyssich etickych standardd, dodrZzovani
etickych norem je priibézné sledovdno.

2. Vztahy se zakazniky

Firma vychdzi z toho, Ze Cestnost vici zakaznikim je predpokladem uspésného a trvalého
obchodniho vztahu. Tento aspekt ovladd celkovy vztah k zdkaznikovi. Firma doddvad sluzby
vysoké kvality.

Firma se vyhybd nepravddm, zatajovdni, prehdnéni pfiinzerci a jinych verejnych vystoupenich.
Firma zdmérné nepoddvd nedostatecny nebo matouci popis svych sluZeb. Firma poskytuje
vysoky stuperi zdrucnich i pozdrucénich sluZeb ve snaze udrZet plnou spokojenost a spoluprdci
zdkaznikd. Informace o zdkaznicich se povaZuji za duvérné.

3. Vztahy k zaméstnancim

Vztahy k zaméstnancim jsou zaloZeny na ucté a distojnosti ke kaZzdému ¢lovéku. Firma prijima
a povysSuje své zaméstnance podle transparentnich pravidel. Provddi zodpovédny ndbor
pracovnich sil bez jakékoliv diskriminace.

Firma se snaZi poskytovat svym zaméstnanciim a zaméstnankynim pfimérené zaméstndni,
provddi zodpovédny ndbor, umoZriuje priméreny profesni rist.

Firma vytvdfi bezpecné a hygienicky nezdvadné pracovni prostfedi. Naproti tomu jsou
zaméstnanci a zaméstnankyné povinni pfi pracovnim procesu dbdt veskeré opatrnosti.

Jako projev uzndni podilu jednotlivych zaméstnancu a zaméstnankyri na vytvdreni spolecného
uspéchu firma zarucuje spravedlivou politiku odmén a politiku persondlné-organizacni. Zptsob
odmériovadni odraZi individudlIni zasluhy, stejné jako vykon celého kolektivu.

Firma, vsichni zaméstnanci a zaméstnankyné povzbuzuji své kolegy na vsech urovnich
pfi rozvijeni jejich dovednosti, schopnosti, ziskdvdni zkusenosti, firma tedy pecuje o jejich
profesiondlni rozvoj.

Firma a vsichni jeji zaméstnanci a zaméstnankyné podporuji efektivni komunikaci, stejné jako
zainteresovanost zaméstnanct pecovat o jejich profesiondini rozvoj.

Informace, které zaméstnanci a zaméstnankyné ziskdvaji, nesméji pouZit pro svij osobni zisk
Ci prospéch.



Firma netoleruje Zadné fyzické Ci psychické obtéZovdni zaméstnancl a zaméstnankyri. Pro
reseni pripadnych pracovnich sport se pouZivaji vyjedndvaci procedury.

Firma udrZuje co nejuzsi komunikaci se zaméstnanci a zaméstnankynémi, bere zietel na jejich
zdjmy.

3. Vztahy s dodavateli

Vztahy s dodavateli jsou zaloZeny na vzdjemné divére.

Firma se zavazuje platit dodavateliim véas a podle sjednanych podminek.

Firma nikdy nezneuZivd svoje postaveni na trhu. Veskeré informace o vztazich firmy a jejich
dodavatelu jsou pokldddny za divérné.

3. Vztahy s konkurenci

Firma si pocind v konkurenénim boji rdzné, ale Cestné.

Neposkozuje reputaci konkurenti primo, ani pomoci ndznakd.

Ve styku s konkurenci se zaméstnanci a zaméstnankyné vyhybaji diskuzim o duvérnych
informacich.

Firma se nepokousi ziskat jakymkoli necCestnym zpusobem informace o podnikdni konkurentd.
Firma nijak nezneuZiva Zadnou formou své dominantni postaveni na trhu.

4. Zavérecna ustanoveni

Podminkou zaméstnadni u firmy je striktni dodrZovani jejiho etického kodexu.

Firma a jeji zaméstnanci ¢i zaméstnankyné vytvdreji klima, v némZ zaméstnanci
a zaméstnankyné mohou vyslovit své minéni ¢i ndzory na to, co povaZuji za neetické.

Urcend osoba ve firmé dohliZi na presetreni vsech stiZnosti na porusovdni etického kodexu a v
pfipadé potreby zajisti prijeti odpovidajicich opatfeni.

Od auditort firmy je mozné Zadat zprdvu o jakémkoli poruseni tohoto etického kodexu, kterd
zjisti pri své auditorské Cinnosti.

V Uherském Brodé dne 31. ledna 2020

Ing. Miroslav Borak
jednatel spole¢nosti
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